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BAD DURRHEIM  10. Februar 2020, 18:10 Uhr

Bad Durrheim wird digital und
interaktiv erfahrbar

Biirger und Touristen sollen tiber inr Smartphone und digitale Displays in der Stadt aktuelle und wichtige
Informationen erhalten.

Den Fitman gibts in bad Dirrheim schon langer, nun soll er Trager digitaler Informationen werden. Angelika Berggotz
(links) und Tamara Pfaff prasentieren ihre Idee im Rahmen der Digitalakademie@BW. Bilder: Alexander Hammerling

VON ALEXANDER HAMMERLING

Bad Diirrheim ist eine von acht Gemeinden im Landle, die im Rahmen der
Digitalakademie @BW neue Strategien fiir die Kommune im Kontext der Digitalisierung
erarbeitet. Fiir die Kurstadt stehen die Sparten Touristik, Hotellerie und Kurbetrieb im
Zentrum. Biirger als auch Gaste sollen durch fortschreitende Vernetzung von Technik,
Medien und aktuellen Informationen profitieren.

15 Teilnehmer aus Bad Diirrheim erarbeiteten innerhalb von zwei Tagen in
Zusammenarbeit mit dem Fraunhofer-Institut fiir Arbeitswirtschaft und Organisation
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(TIAO) und dem Kreativ-Labor Tinkertank aus Ludwigsburg erste Ergebnisse. Sven Funk
vom [AO fasst zusammen: , In der Regel kommen bei den Gemeinden etwa zwei

praktisch verwertbare Ergebnisse heraus, hier in Bad Diirrheim waren es etwa vier. Ein
sehr gutes Resultat.”

Den Fitman gibts in bad Dirrheim schon langer, nun soll er Trager digitaler Informationen werden. Angelika Berggotz
(links) und Tamara Pfaff prasentieren ihre Idee im Rahmen der Digitalakademie@BW. Bilder: Alexander Hammerling

Information und Kommunikation: In einem ersten Schritt wurden Ideen zur
Aktivierung der Innenstadt weiterentwickelt, beispielsweise anhand der Platzierung
von grof$flachig-digitalen Displays an bestimmten Orten, so wie diese in
Grofstadten schon lange in Betrieb sind. Hier werden gebiindelte Informationen
wie Parkmoglichkeiten, aktuellem Verkehrsfluss, Informationen zu Gastronomie,
Veranstaltungen und Sehenswiirdigkeiten prasentiert. Per Touchscreen konnte man
sich beispielsweise tiber das aktuell gilinstigste Mittagessen in der Kurstadt
informieren und Adresse sowie Telefonnummer der Lokalitat erfragen. Parallel
konnte das System tiber Sensorkasten mit weiteren Informationen gefiittert werden,
so etwa aktuellen Feinstaub- oder Stickstoffwerten. Interessant war auch der
Vorschlag, dem Nutzer auf den Displays dauerhaft wechselnde Umfragen zu
aktuellen oder allgemeinen Informationen rund um Bad Diirrheim anzubieten.
»Eine Art Stimmungsbarometer zu weichen Themen. Das konnte man auch als
Entscheidungsgrundlage bei politischen Fragen nutzen®, zeigte sich der
Bilirgermeister angeregt.

Identifikationsmerkmal: Wo dieses Display nun platzieren, war die nachste
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Fragestellung. Es miisste ein zentraler Orientierungsplatz der Kurstadt sein. In
Frage kamen der Busbahnhof oder die Innenstadt. Die Displays sollen in eine
Konstruktion verbaut werden, die einen optisch unverwechselbaren Bezug zu Bad
Diirrheim geniefSt. Hier komme eigentlich nur der Bohrturm einer Saline in Frage,
so der Vorschlag. Dieser konne, bestehend aus noch nicht definierten Materialien,
etwa drei Meter hoch sein. Entsprechend konnte der Nutzer seine Wunscheingaben
bequem im Stehen tatigen. Auch konnte zur Schnellbedienung ein Knopfsystem am
Display angebracht werden.

Sven Funk (links) vom Fraunhofer-Institut flr Arbeitswirtschaft und Organisation arbeitete mit 15 Bad DUrrheimern an
Impulsen fur digitale Méglichkeiten der Informationsuiibertragung. Beteiligt war auch Alexander Stengelin, Referent
des Blrgermeisters.

Teamarbeit: Ein weiteres Team zu dem auch Tamara Pfaff vom Gewerbeverband
und Biirgermeistergattin Angelika Berggotz gehorten, entwickelte Ideen, um Biirger
und Touristen naher zusammenzubringen. Der Fitman ist als Logo von Bad
Diirrheim bereits ein optisches Erkennungszeichen. In KorpergrofSe an mehreren,
markanten Orten in Bad Diirrheim aufgestellt konne dieser mit QR-Codes zu
speziellen Informationen wie Kurhaus, Haus des Gastes oder dem Solemar versehen
werden. Fiir Birger wiirden nach dem Abscannen des Codes — tiber das 10S-
Betriebssystem von Apple geniigt schon das fokussieren der Kamera auf den Code -
Videos als Testimonials zu Veranstaltungen oder markanten Ortlichkeiten in Bad
Diirrheim abgespielt. Eine Art Referenzsystem von Biirgern fiir Biirger. Fiir Touristen
und Interessierte konnten iiber die Codes historische Informationen tiber die Stadt
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oder andere aktuell wissenswerte Dinge angezeigt werden.

Quick-Tipps: Kommerzielle Angebote und niitzliche Impulse fiir Biirger und
Touristen anhand eines niederschwelligen Angebots zu generieren, mit dieser Frage
setzte sich ein weiteres Team auseinander. Passiert ein Autofahrer das Ortsschild
der Kurstadt und hat in seinem Smartphone das Bluetooth zur Dateniibermittlung
aktiviert, konnen ihm Push-Nachrichten zugeschickt werden. Eine mobile Seite
leitet nach Bedarf verschiedenste tagesaktuelle Informationen weiter. Sogenannte
,Beacons” als Funkfeuer zur Dateniibermittlung wiren bereits fiir 50 Euro
erhaltlich, so Funk und und mit wenig Aufwand installierbar.

So geht es weiter: Die Ergebnisse werden zundchst dem Gemeinderat vorgelegt.
Biirgermeister Berggotz zeigte sich erstaunt ob der giinstigen Finanzierung zur
Realisierung mancher Digitalangebote. Die Teams von IAO und Tinkertank begleiten
die Kommune auf Wunsch weiter.
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